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«Az SAP Business One esetében kiilbnésen szimpatikus volt szamunkra, hogy testre
szabas nélkil, eleve jol illeszkedik a nagykereskedelmi tevékenységbbl addodo
igényeinkhez. Bevezetésével kész rendszert kapunk, amely teljesen integralt, ezért
kovetkezetesen megbizhaté moédon miikédik.”

Annus Ildikd, kereskedelmi vezeté, Plast-Ker Kft.

A Plast-Ker Kft. logisztikai csomagoldéanyagokat értékesitd csoportja élelmiszer- és
takarmanyipari gyarto vallalatokat szolgal ki. A papir-, polietilén- és polipropilén alapu
gyljt6csomagolasokat vevGi megrendelésre, egyedi igények szerint gyartatja hazai,
valamint cseh, horvat, lengyel és szlovdk beszallitokkal. Az 1991-ben, Budapesten
alapitott, magyar tulajdonU nagykeresked6 cég ezen csoportja jelenleg harom fG6t
foglalkoztat, éves nettd arbevétele eléri az 500 millio forintot.

Korabbi allapot

A Plast-Ker 2003-ban vezette be els6 integralt Ugyviteli rendszerét a Mosaic Kft.
kozremilkodésével. Mivel a nemzetkozi szoftvercégek akkor még nem kinaltak kisvallalati
ERP megoldast a magyar piacon, a cég egy hazai fejlesztésl alkalmazas mellett dontott.
Ez a harmadik fél altal fejlesztett rendszer modulokbdl épult fel, amelyek kozil a gyartast
nem végz6, a konyvelést pedig kiszervez6 Plast-Ker az értékesités-tamogatd, a
raktarkezeld, és a pénziligyi modult vette hasznalatba.

- A rendszer modularis felépitésén tul a fejleszté cég rugalmas testre szabast is igért
szamunkra, ezzel azonban problémak adddtak - mondta Annus Ildik6, a Plast-Ker
kereskedelmi vezetbje. - Az egyik modulban elkésziilt, altalunk kért testre szabas
ugyanis a tébbi modulban gyakran kévetkezetlenséget okozott, ezért riportjaink eltéré
sarokszamokat hoztak ki annak fiiggvényében, hogy melyik oldalrél meritették az
adatokat. Ennek kévetkeztében hosszu idébe telt, mire egy-egy testre szabast sikerdiilt
keresztiilvinni és jol mikoédbévé tenni a teljes rendszerben. A beszerzési és az eladasi
oldalt mi példaul fuvaronként, termékenként és vevénként is latni kivanjuk, hogy az
arrést és a nyereségességet napra készen kévethessiik. Az emlitett kévetkezetlenségek
miatt ez akadalyba (itk6zott, az adateltérések nehezitették a belsé informacioaramiast,
tisztazasuk idét és emberi er6forrast kotott le.

Ezért amikor a fejleszt6 céggel kotott, jogszabalykovetésre és frissitésekre vonatkozo,
tobbéves szerzddés lejart, a Plast-Ker Ugy dont6tt, hogy annak megujitasa helyett mas
rendszerre valt.

- Id6kézben ugyanis megjelent a piacon az SAP Business One kisvallalati ERP megoldas,
amelyet a Mosaic 2007-ben mar olyan feltételekkel ajanlott szamunkra, hogy az atallas
elénybsebbnek igérkezett, mint belemenni a korabbi rendszer hasznalatat évekre
meghosszabbitd, ujabb szerz6désbe — mutatott ra Annus Ildikd.

A megoldas

- Déntéslinket az a korilmény is befolyasolta, hogy a Mosaic idékézben az SAP
partnereként sikerrel vezette be (gyfeleinél az SAP Business One-t - folytatta a
kereskedelmi vezeté. - Vallalatiranyitasi rendszeriinket akartuk lecserélni, nem a
bevezeté partneriinket. A Mosaic csapataval ugyanis nagyon korrekt kapcsolatot
alakitottunk ki az eltelt 6t évben. A cég szakemberei rendkiviil segitékészek, maximalisan
megbizhatunk bennik, ami 6nmagaban Oridsi érték.



A Plast-Ker ezlttal is tobb ERP-szallitd partnereit6l kért ajanlatot. Ezeket Gsszevetve a
vallalat ismételten arra a megallapitasra jutott, hogy a tobbi rendszerrel arban is
versenyképes SAP Business One kinalja a legjobb megoldast.

- Az SAP Business One esetében kiiléndsen szimpatikus volt szamunkra, hogy testre
szabas nélkiil, eleve jol illeszkedik a nagykereskedelmi tevékenységbbl adddo
igényeinkhez - emelte ki Annus Ildikd. — Bevezetésével kész rendszert kapunk, amely
teljesen integralt, ezért kévetkezetesen megbizhaté mddon mikédik. El6z6
rendszeriinkhéz képest az SAP Business One joval atfogdobb megoldast kinal, amelynek
lehetéségeit nem hasznaljuk ki teljes egészében, mivel toébb tevékenységet is
kiszerveztiink. Az érvek azonban ezzel egyiitt a valtdas mellett szdltak, mivel az SAP
Business One legfontosabb elvarasunknak mindenben eleget tesz.

Eredmények és tapasztalatok

Ennek megfelelden az SAP Business One bevezetésekor a Plast-Ker csupan a rendszerben
késziild bizonylatok és egyéb dokumentumok megjelenését illetéen kért minimalis testre
szabast, amely a céglogd, valamint a kilonb6z6 tanusitvanyok emblémajanak
elhelyezését érintette. A projekt ennek koészdnhetéen rendkivil révid atfutdsd volt.
Miutan a Mosaic szakemberei atemelték a cikk- és a partner-térzsadatokat, a Plast-Ker
egy hdénapon keresztlil a korabbi rendszerrel parhuzamosan hasznalta az SAP Business
One-t, majd a sikeres tesztelést kovetéen 2008 januarjaban sor kerllt az éles inditasra.

- A korabbi rendszerben tapasztalt kévetkezetlenségek az SAP Business One
bevezetésével megsziintek — jelentette ki a kereskedelmi vezetd. — A rendszerbdl kinyert
adatokban, riportokban maximalisan megbizhatunk. Ez mindségi elGrelépést hozott
szamunkra, melynek koévetkeztében javult a belsé informaciéaramlas, igy munkankat
hatékonyabban végezhetjiik.

A Plast-Ker korabbi tapasztalatai amellett széltak, hogy célszerlibb, ha kevesebb testre
szabast kér, és inkabb atveszi a rendszerben meglévé folyamatokat, mivel ez megbizhatd
mukodést, kovetkezetes adatokat eredményez.

- Az SAP Business One-ban az a nagyszer(i, hogy ez abszolut minimalis alkalmazkodast
feltételezett a résziinkrél — huzta ala Annus Ildiké. - Korabban példaul elséként a gyartdi
rendelést vittlik fel a rendszerbe, és abbdl szarmaztattuk a vevéi oldalt. Az SAP Business
One-ban ezzel szemben a vevdéi oldallal indulunk, és a gyartdi oldalt a rendszer ebbdl
automatikusan hozza az alapértelmezett beszallitéra. Az ilyen aprobb eltéréseket
azonban néhany nap alatt megszoktuk, és ma mar ezt tartjuk természetesnek.
Csomagoldéanyag gyartasara mindig is azt kévetéen adtuk le a megrendelést, miutan mar
regisztraltuk a vevdi igényt. Ehhez a gyakorlathoz az SAP Business One-ban levd
folyamat teljes egészében illeszkedik.

Az SAP Business One bevezetését kovetben a Plast-Ker egy hosting szolgaltatd cégnél
helyezte el szervereit, igy az lizemeltetéssel kapcsolatos feladatokat is kiszervezte. Ezzel
megszlintek azok a problémak, amelyek kordbban, a megfelelé szinvonall szerverterem
hidnyaban gyakran bekdvetkez6 hardver-meghibasoddsokbdl adédtak. A 1épés azonban
tovabbi elényt is hozott a cég szamara.

- Az SAP Business One-t immar barhonnét, barmikor elérhetjiik az interneten keresztiil,
amire a korabbi rendszeriink nem adott lehetéséget - mondta a kereskedelmi vezets. -
Ez a kapcsolat on-line, nem kell tébbé le- és feltélteni, szinkronizalni az adatokat, ami
szintén hatékonyabba teszi munkankat.

Attekintés



Cégnév: Plast-Ker Kereskedelmi és Szolgaltatd Kft.

Iparag: nagykereskedelem

Weboldal: www.plastker.hu

A bevezetés célja: A vallalat altal hasznalt, korabbi rendszer nem m(ik6dott
megbizhatdéan, az elvégzett testre szabasok a kilénb6z6 modulokban nem jutottak
érvényre egységes modon, ami eltér6 sarokszamokat, kovetkezetlen riportokat
eredményezett.

Miért az SAP? Az SAP Business One testre szabas nélkll, eleve jol illeszkedik a
nagykeresked6 cég igényeihez és folyamataihoz, kész rendszer, amely teljesen integralt,
ezért kovetkezetesen megbizhatdé médon miikodik.

Bevezeto partner: Mosaic Business System Kift.

Bevezetett rendszer, modulok: SAP Business One

Felhasznal6k szama: 2

Szoftverkornyezet:

Adatbazis-kezelb: Microsoft SQL Server 2005
Operacios rendszer: Microsoft Windows Server 2003



